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بيئة التشغيل 
ة الإقليمي  
ةوالعالمي  
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ي ذلك البحرين)ة بيئة التشغيل الإقليمي  
 
ي بما ف (دول مجلس التعاون الخليج 

ي •
الطاقةعار أسوارتفاعالجائحةبعد الاقتصاديبالانفتاحمدعوماقتصاديونمو قويتعاف 

.2022العامخلال

ي تحسن•
اضالحاجةانخفاضمعالمالي التوازنبرنامجف  ي الحكومي للاقتر

ا مدعوم  قةالمنطف 
.النفطدخلبارتفاعرئيسي بشكل

ةانخفاض• اضوتتر .الفائدةأسعار رتفاعلانتيجةالأعماللقطاعالافتر

ي •
.النطاقواسعةهيكليةإصلاحاتالحكوماتتبن 

وذلكالعالميةالأسواقمعيتماش  بما بالارتفاعالفائدةمعدلات تواصلأنالمتوقعمن•
4.التضخممعدلات علىللسيطرة 2023مارس 28–اجتماع الجمعية العامة السنوي 



ةبيئة التشغيل العالمي  

ي النطاقواسعؤ تباط•
منذ الأعلىهي تضخمبمعدلات ا متأثر  العالمي الاقتصاديالنشاطف 

.عقود

ي التشديد يتواصلأنالمتوقعمن•
.التضخمدلات معاستقرار استعادةلحير  النقديةالسياسةف 

 ا صعب  ا تحدي  النقديةالسياساتعلىالقائمونيواجه•
ً
ي متمثل

منالتخفيفبير  الموازنةف 
ياسةالسمعيتماش  بما حازمموقفعلىوالمحافظةالمعيشةبتكلفةالخاصةالضغوط
.النقدية

ي الجيوسياشي الوضعوتحسنالعرضقيود تخفيفسيساهم•
عدلات معلىالسيطرةف 

.التضخم
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الأداء المالي 
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Annual General Meeting 28 March 2023

الأداء المالي 

ي الرب  ح 
 
ي )صاف

(مليون دينار بحرين 
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ي )العائد الأساسي والمخفض على السهم الواحد 
(فلس بحرين 
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ي )مجموع الأصول 
(مليون دينار بحرين 

9

3,754 3,673 3,760 3,865 

3,582
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ي )قروض وسلف 
(مليون دينار بحرين 
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ي )ودائع العملاء 
(مليون دينار بحرين 

11
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ي المخصصات 
 
ي )صاف

(مليون دينار بحرين 
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ة  )%(نسبة القروض المتعثر

13

الأداء المالي 
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)%(ة رأس المال ءنسبة ملا 

14
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ي نسبة التمويل المستقر الموحد 
 
)%(نسبة تغطية السيولة الموحدة وصاف

15

301.4

138.3

323.7

136.9

نسبة تغطية السيولة الموحدة نسبة التمويل المستقر الموحد
2022 2021

%(100)الحد الرقابي 
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الخدمات المصرفية للأفراد
35%

الخدمات المصرفية 
للشركات

20%

نة الاستثمار والخزي
والأنشطة الأخرى

32%

الخدمات 
ةالمصرفية الدولي

13%

مليون دينار بحريني49

مليون دينار بحريني27

مليون دينار بحريني43

مليون دينار بحريني18

ي 137مجموع الدخل التشغيلىي 
مليون دينار بحرين 

16

ةالقطاعات التشغيلي  



Annual General Meeting 28 March 202317

الخدمات المصرفية 
للأفراد
36%

الخدمات المصرفية 
للشركات

26%

الخدمات 
المصرفية 

الدولية
15%

الإستثمار والخزينة
والأنشطة الأخرى

23%

مليون دينار بحريني1,133

مليون دينار بحريني821

مليون دينار بحريني700

دينار بحريني465

الخدمات المصرفية 
للأفراد
23%

الخدمات المصرفية 
للشركات

19%
الخدمات 
المصرفية 

الدولية
13%

ة الإستثمار والخزين
والأنشطة الأخرى

45%

مليون دينار بحريني819
مليون دينار بحريني1,630

مليون دينار 676

بحريني

مليون دينار بحريني468

ي 3,593الموجودات 
مليون دينار بحرين  ي 3,119المطلوبات 

مليون دينار بحرين 

ةالقطاعات التشغيلي  



الإنجازات
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الإنجازات خلال العام

ن
ّ
:ومنهابنجاح،المبادراتمنعدد تدشي   منالعامخلالالبنكتمك

ي •
 
ي لعملائنا جديدةرقميّةمصرفيّةوقنواتخدماتبإطلاققمنا العام،هذا مطلعف

الخدماتير  بتجمعوالنر
ي جديدةوخدماتالحالية

 
.سةوسلا بسرعةالمصرفيّةمعاملاتهمإجراءعلىالعملاءتساعد واحدةحزمةف

ي "BBKPlus"للبنكالخامسالرقمي الفرعافتتاح•
 
احةسوقف .المحرّقبديار التر

ي بنكأول•
 
.لعملائه"Samsung Wallet"خدمةيطرحالبحرينمملكةف

اتيجيّةاتفاقيةتوقيع• ي الأمنحلولمزود معاستر
ان  ظمتعزيز بهدف"Beyon Cyber"المتكاملةالسيتر

ُ
الدفاعن

ي الرقمي 
 
.البنكف

ي •
 
ي الأدواتإطار ف

ي وصلومشاركتهم،وتفاعلهمالعملاءرضا مستوىلقياسالبنكيستخدمها النر
 
نقاطصاف

وي    ج  درجة66.9إل(NPS)التر
ً
فاعليةعلىيؤكد ما وهو درجة،50يبلغوالذيالمستهدفبالمعدلمقارنة

ي جهودنا 
 
.أدائناوتحسير  عملائنا إرضاءف
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الإنجازات خلال العام

اكةاتفاقيةتوقيع• اتيجيّةش  ةمؤسساتلالدعمالتمويللتوفتر "تمكير  "العملصندوقمعجديدةاستر و الصغتر

.المتوسطة

اكةاتفاقيةتوقيع• نامجهلير  المؤ البحرينيير  للمواطنير  عقاريرهنقروضلتوفتر الإسكانبنكمعش  مزايا لتر
ي والتخطيطالإسكانوزارةمعبالتنسيقالاجتماعي للسكن

.العمران 

ي الراغبير  الأعماللأصحابخاصةماليّةتسهيلاتطرح•
 
ا التحوّلف ا أو جزئي  إلالتقليديّةطاقةالمصادر منكلي 

.المتجددةالطاقةمصادر 
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الجوائز والشهادات
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الجوائز والشهادات

اتيجيةأفضل• بانكرديجيتالذا مؤسسةمنالرقميّةالعملاءلتجربةاستر

ام• ّ  مؤسسةمنالمصرفيّةوالإدارةالالتر  الدوليّةالتمتر

ي بنكأفضل•
 
ي الرقميّةالخدماتمجالف

 
العربيّةالمصارفاتحاد من2022للعامالبحرينف
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موظفونا
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أساس نجاحنا-موظفونا 

كث   استمرار 
:"موظفونا"أصولنا،أهمتطوير علىالثر

ي التدريب من خلال برامج مثل•
 
:واصل البنك الاستثمار ف

ي مجال التكنولوجيا الماليّةبرنامج المتدربير  إطلاق ▪
 
.الإداريير  ف

ي التابعة لبنك ال▪
ون  م الإلكتر

ّ
.بحرين والكويتالدراسات المتخصصة حنر درجة الماجستتر عتر منصة التعل

ي القطاع الخاص%96نسبة البحرنة بلغت •
 
.، وهي إحدى أعلى نسب التوطير  ف

ي صدارة أولوياتنا •
 
من مجموع القوى العاملة % 40.4بلغت نسبة النساء العاملات -مبادرات تمكير  المرأة ما زالت ف

ي البنك
 
.ف

ي صُممت لتعزيز الوعي الصحي لدى موظفيناكل يومإطلاق مبادرة•
.أربعاء الصحة والرفاه والنر

افيّة• ي إتمام الشهادات الأكاديميّة والاحتر
 
.منح جوائز لمن نجحوا ف
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الاستدامة والمسؤولية 
ة الاجتماعي 
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ة الاستدامة والمسؤولية الاجتماعي 

.إصدار أول تقرير للاستدامة•

:ئزتطبيق إطار الاستدامة والممارسات البيئيّة والاجتماعيّة والحوكمة، والذي يستند على أرب  ع ركا•

كات▪ .تعزيز حوكمة السر 

.المسؤولية تجاه الموظفير  ▪

.تعزيز العلاقات طويلة الأمد مع العملاء▪

.غرس ثقافة المسؤولية الاجتماعيّة▪

ي مجال الاستدامة والممارسات البيئيّة والاجتماعيّة والحوكمة مع أهداف رؤي•
 
ة البحرين مواءمة أولويات البنك ف

.وأهداف التنمية المستدامة التابعة للأمم المتحدة2030

ي المبادرات البيئيّ 2.2مواصلة دعم المجتمع من خلال تخصيص مبلغ •
 
ي للاستثمار ف

ة مليون دينار بحرين 
ي العام 

 
.2022والاجتماعيّة ف

كتر  بشكل خاص على •
:من خلال مبادرات مثل" الطاقة المتجددة والبيئة"التر

اء ألواح الطاقة الشمسيّة للعملاء▪ .طرح قروض لسر 

.طرح تسهيلات تمويل الاستدامة▪

شيد استهلاك الطاقة داخل منشآت البنك▪ ي حلول لتر
.تبن ّ
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ة الاستدامة والمسؤولية الاجتماعي 

ي المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعيّة• :مبادرات اليوبيل الذهنر
.منحة دراسيّة للالتحاق بجامعة البحرين وكلية بوليتكنك البحرين50تقديم ▪
ا ومعسرة على سداد ديونهم50مساعدة ▪ .معسر 

ي • نامج التدرينر ي مجالس الإدارة"إطلاق التر
".المرأة ف 

إطلاق النسخة الثانية من برنامج بناء القدرات الرقميّة الوطنيّة•

.دعم إنشاء روضة الشيخة لولوة بنت محمد آل خليفة رحمها الله•

لتعليمي مواصلة دعم برنامج ولي العهد للمنح الدراسيّة العالميّة ووقف عيس بن سلمان ا•
ي .الختر

يّة والتعليميّة والصحيّة والرياضيّة ا• ىمواصلة دعم العديد من المؤسسات الختر .لكتر
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ً
شكرًا جزيل
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